


Etre fiable.
La confiance est au centre des relations, humaines et
professionnelles. Loyauté, transparence, collaboratio.

Des machines faites pour durer.

Nous sommes obsédés par le soin de tous les détails tech-
niques, car lorsque nous construisons nos foreuses, nous
voulons qu'ils durent dans le temps, qu'ils ne nécessitent
que d'un entretien tres facile et des peu de pieces de
rechange.

Etre flexible pour étre compétitif.

Nous offrons a nos clients le juste rapport qualité/prix
grace a une chaine d'approvisionnement courte. La
conception et l'assemblage sont réalisés internement,
tandis que la production des composants est confiée a des
partenaires sélectionnés et spécialisés, pour la plupart
proches de notre siége.

Etre direct.

Nous voulons une relation directe avec nos clients, sans
filtres et sans bureaucratie. Parce que travailler de maniére
directe est plus facile. Et c'est aussi plus beau.

Sur mesure comme des costumes.

Chaque client a une histoire, une mission, un projet. Nos
appareils de forage sont des piéces uniques. Chacun est
congu pour un besoin spécifique et dans le but d'étre le
personnage principal d'un projet spécifique.

Etre présent.

Nous sommes présents. Chaque appareil de forage que
nous produisons est livré avec un manuel de pieces de
rechange inégalé en termes de clarté et de simplicité.
Chaque composant est concu en 3D pour permettre a nos
clients de commander les pieces détachées nécessaires
rapidement, sans perte de temps ni erreur.
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MASSENZA RIGS FOR ALL DRILLING APPLICATIONS
Consolidations & Foundations « Geotechnical Drilling ¢ Geothermal Drilling

Water research « Mineral Exploration « Seismic
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Assistenza continua
| nostri clienti sono importanti, per questo li accompagniamo dal
primo contatto, fino all'ultima fase della trattativa.

Ci occupiamo direttamente del trasporto e forniamo un servizio
post-vendita che include training, commissioning, manutenzione,
fornitura di ricambi e accessori di perforazione.

Il nosto personale tecnico qualificato dedicato all'assistenza &
sempre a disposizione dei nostri clienti per qualsiasi dubbio o
domanda in cantiere.

Training e messa in funzione

| nostri contratti di fornitura comprendono un servizio di training e
messa in funzione dell'impianto, con I'obiettivo di fornire tutte le
conoscenze tecniche e le abilita pratiche per sfruttare I'impianto nel
pieno delle sue potenzialita.

Una volta completata la realizzazione della perforatrice, ospitiamo i
responsabili tecnici/perforatori per una visita completa dell’azi-
enda, in cui osservare il sistema produttivo, il funzionamento della
perforatrice, la gestione della manutenzione e di eventuali criticita.

In seguito, i nostri tecnici specializzati vi potrenno assistere in
cantiere per eseguire l'avviamento dell'impianto e mostrerne
I'utilizzo ottimale.

Consulenza e personalizzazione
Ogni nostra perforatrice ¢ realizzata in
funzione di specifiche esigenze e da

100 anni riesce sempre a ottenere le
massime prestazioni richieste.

@

Attrezzature e ricambi

Forniamo ricambi originali per garantire
sempre le migliori prestazioni attese.
Ogni singolo componente della
macchina & progettato in 3D dal nostro
staff tecnico e presente nel nostro
Manuale Ricambi. In questo modo
trovare e ordinare il ricambio giusto
sara facile e veloce.

Dagli utensili alle aste di perforazione,
possiamo fornire un servizio chiavi in
mano per eseguire ogni tipo di perfora-
zione.




SIS TURNKEY
360" SERVICE

Customer care service

We follow our costumers carefully from their first request, until the
final stage of the negotiation.

We also take care personally of the transport of the purchase all over
the world and we provide an after-sales service that covers training,
commissioning, maintenance, supply of spare parts and drilling
tools.

Our qualified technical staff dedicated to assistance is always
available for any doubt or question on the job site.

Consultancy and tailor-made production

We design and manufacture each drilling rig according to each
customer's personal needs, to achieve maximum needed perfor-
mances.

Training and commissioning

We offer training and commissioning service, in order to provide all
technical knowledge and practical skills to fully exploit the resources
of the machine.

Once the rig is complete, we will host your technical managers/dril-
lers to show them our company, the production system, the drilling
rig and how to operate it.

A specialized Massenza technician can also assist you on the job
site for the start up of the equipment, show you how to use it
efficiently.

Drilling tools and spare parts

Our geuine spare parts ensure always the best expected performan-
ces. Every single component of the rig is designed in 3D by our tech-
nical staff and included in our Spare Parts Manual: find and order the
right spare part will be fast and easy. From bits to drill pipes, we can
also offer a turnkey 360° service for the drilling work.

B R SERVICE
CLE EN MAIN

Service de support

Nous suivons attentivement nos clients par leur premiere demande,
jusqu'a la phase finale de la négociation.

Nous nous occupons aussi personnellement du transport dans tout
le monde et nous fournissons un service aprés-vente qui couvre
formation, mise en service, maintenance, fourniture de piéces de
rechange et des accessoires de forage.

Notre personnel technique qualifié dédié a I'assistance est
toujours a la disposition de nos clients pour tout doute ou que-
stion sur le chantie.

Conception et production sur mesure
Chaque appareil de forage est construit en fonction des besoins de
chaque client, afin d’obtenir les performances maximales requises.

Formation et démarrage

Nous offrons un service de formation et de mise en service de la
machine, afin de fournir toutes les connaissances techniques et les
compétences pratiques pour exploiter les capacités de la machine.
Une fois la foreuse terminée, nous accueillerons vos responsables
techniques/foreurs  pour leur présenter notre entreprise, le
systéme de production, la foreuse et son fonctionnement.

Un technicien spécialisé Massenza pourra aussi vous assister sur le
chantier pour la mise en marche de |'équipement et pour vous
montrer comment |'utiliser efficacement.

Outils de forage et piéces de rechange

Nos pieces de rechange originales assurent toujours les meilleures
performances attendue.

Chaque composant de la machine est concu en 3D par notre personnel
technique et il est présent dans notre Manuel de Pieces de Rechange:
trouver et commander une piéce de rechange sera rapide et facile.
A partir de les tricones jusqu'a les tiges, nous fournissons un service
clé en main a 360° pour I'ceuvr e de forage.
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